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SEHR GEEHRTE DAMEN UND HERREN,

unser Patenschaftsangebot befindet sich inzwischen im 15. Jahr seines Bestehens.

Die ersten Patenschaften wurden 2006 geschlossen. Das Angebot steckte damals noch in den
Kinderschuhen, konnte jedoch durch wachsende Erfahrungen und deren Auswertung im Laufe
seines Bestehens qualitativ und quantitativ weiter entwickelt und ausgebaut werden.

Die einstige Idee, Kindern psychisch erkrankter Eltern ein kontinuierliches Beziehungsangebot
und damit Verlasslichkeit zu bieten, lebt in dem Angebot weiter und ist nach wie vor tragend fir
die Vermittlung von Patenschaften.

Die Patenschaftsidee als eine wichtige Form birgerlichen Engagements wird als solche aner-
kannt und weiter verbreitet. Als Bestatigung hierfiir erhielt ein Patinnenpaar stellvertretend flir
alle Ehrenamtlichen die Auszeichnung als “Berliner Helden” der B.Z.. Darliber hinaus wurde das
Angebot flir den renommierten HanseMerkur Preis flir Kinderschutz nominiert. Weiteres finden
Sie auf den Seiten 22 - 23.

Der besondere Unterstitzungsbedarf von Kindern mit psychisch erkranken Eltern ist in den
letzten Jahren vermehrt in den Blick von Fachkraften und Politik gelangt. So wurde im Friihjahr
2018 eine interministerielle Arbeitsgruppe “Kinder psychisch kranker Eltern” initiiert, die Emp-
fehlungen zur Verbesserung der Situation von Kindern und Jugendlichen mit psychisch kranken
Eltern formulieren sollte. Unsere Koordinatorin Angela Kern reduzierte ihre Arbeitszeit und war
bis Dezember 2019 befristet beim AFET-Bundesverband flir Erziehungshilfe als Referentin flir
die Geschaftsstelle der neugegriindeten Arbeitsgruppe angestellt. Dadurch kam es zu schdénen
Synergieeffekten, von denen AMSOC-Patenschaften zukiinftig profitieren wird. Mehr dazu kén-
nen Sie auf den Seiten 18 - 21 nachlesen.

2019 wurden 18 Patenschaften neu angebahnt, 13 davon miindeten im gleichen Jahr in einer
Patenschaft. Es wurden 54 Patenschaften begleitet, so viele wie nie zuvor.

Unseren Erfolg verdanken wir dem Engagement unserer Paten*innen, unserer Spender*innen
und Verlasslichkeitsgeber*innen sowie allen weiteren ehrenamtlich Tatigen.

Daruber hinaus danken wir unserem Patenschaftsteam Frau Sabrina Déring, Frau Angela Kern
und Frau Franziska Quednau flr ihr groBes Engagement, ohne das die verlassliche Weiterent-
wicklung und Etablierung des Angebots in dieser Form nicht mdglich ware.

Sabine Siemer
Vorstandsmitglied AMSOC e.V.



EINLEITUNG

Unsere Vision

Unsere Vision ist eine Gesellschaft, in der die Voraussetzungen gegeben sind, dass sich Kinder
psychisch erkrankter Eltern gesund entwickeln kdnnen. Sie und ihre Familien erhalten durch
eine systematische und interdisziplinare Zusammenarbeit von professionellen Fachkraften die
Unterstlitzung, die sie brauchen.

Aber auch das Engagement von Ehrenamtlichen tragt in seiner ganz eigenen Qualitdt dazu bei,
dass Familien mit einem psychisch erkrankten Elternteil mit ihren unterschiedlichen Bedirfnis-
sen entlastet und untersttitzt werden.

Zudem erhalt Freiwilligenarbeit als substanzieller Bestandteil vieler Bereiche des &ffentlichen
und sozialen Lebens die ihr zustehende Anerkennung. Soziale Organisationen wie AMSOC e.V,,
die Freiwillige gewinnen und professionell begleiten, werden finanziell geférdert.

Ohne Isolation, Ausgrenzung und Stigmatisierung finden Menschen verschiedener Lebenswelten
in einem sinn- und wertvollen Miteinander zusammen.

Gegenstand des Berichts

...............................................................................................................................................................

: EDer Jahresbericht bezieht sich auf die Aktivitdten des
:Geltungsbereich : Patenschaftsangebotes fiir Kinder psychisch erkrankter
: ‘Eltern des freien Jugendhilfetrégers AMSOC e.V.

:Berichtszeitraum und
:Berichtszyklus

EDiesem Jahresbericht wurde der Social Reporting
:Standard SRS* zugrunde gelegt.

:Sabrina Déring (Referentin PR und Fundraising)
:kontakt@amsoc-patenschaften.de

* Der SRS ist ein Berichtstandard, der systematisch alle relevanten Organisationsdaten, Finanzkennzahlen und Wirkungsbelege erfasst.
www.social-reporting-standard.de



DAS GESELLSCHAFTLICHE PROBLEM UND DER LOSUNGSANSATZ

Das gesellschaftliche Problem

In Deutschland sind ca. 3,8 Millionen Kinder und Jugendliche von den psychischen Erkrankun-
gen ihrer Eltern betroffen. Diese Kinder sind oftmals chronischen und vielfaltigen Belastungen
ausgesetzt. Diese reichen von unmittelbaren Auswirkungen der Erkrankungen auf das Kind
Uber indirekte psychosoziale Belastungen wie Trennung der Eltern, Armut, Isolation und Stig-
matisierung oder geringe soziale Unterstitzung bis hin zu genetischen Risiken. Die psychische
Erkrankung eines Elternteils gilt als einer der groBten Risikofaktoren flr die Entwicklung einer
psychischen Stérung bei Minderjahrigen. Durch die Anhaufung von Risikofaktoren entwickeln
die Kinder haufig selbst Verhaltensauffalligkeiten, die verbunden mit den oftmals zeitweise ein-
geschrankten Erziehungs- und Beziehungskompetenzen der erkrankten Eltern einen Teufelskreis
entstehen lassen. Somit ergibt sich fiir diese Kinder ein erhdhter Unterstiitzungsbedarf, damit
sie nicht zur nachsten Generation von Erkrankten heranwachsen. Aus der Resilienzforschung ist
bekannt, dass das Vorhandensein einer verlasslichen Bezugsperson einen groBen Schutzfaktor
flr eine gesunde emotionale Entwicklung darstellt.

In der Vergangenheit sprach man in der Forschung oft von den ,vergessenen Kindern®, da
die Erwachsenenpsychiatrie systemlogisch auf die Behandlung und Gesundung der psychisch
Erkrankten abzielte und nicht das gesamte Familiensystem in den Blick nahm. Heute erhalten
Familien mit psychisch erkrankten Eltern zeitgleich Hilfen aus unterschiedlichen Sozialgesetzbui-
chern; im Einzelfall kdnnen dies bis zu fiinf und mehr Leistungsgesetze sein. Aus der sich daraus
ergebenden Schnittstellenproblematik bei gleichzeitigem Fachkraftemangel bzw. mangelndem
Fachwissen und Problembewusstsein ist die Versorgung von Kindern psychisch erkrankter Eltern
nach wie vor unzureichend geregelt.

Der Losungsansatz

Das Berliner Patenschaftsangebot fiir Kinder psychisch erkrankter Eltern von AMSOC e.V. stellt
Kindern mit mindestens einem psychisch erkrankten Elternteil eine ehrenamtliche Pat*in als
stabile Bezugsperson und damit als Schutzfaktor bestandig und verlasslich an die Seite. Die
teilnehmenden Eltern sind an Depressionen, einer bipolaren Stérung, an Schizophrenie, einer
posttraumatischen Belastungsstdrung oder einer emotional instabilen Personlichkeitsstérung
Borderline-Typ erkrankt. AMSOC-Patenschaften vermittelt seit 2005 berlinweit Patenschaften.
Das Angebot stiftet Beziehungen zwischen den Ehrenamtlichen und den belasteten Familien.
Jede entstandene Patenschaft wird fachlich bis zur Volljahrigkeit des Kindes von Koordinato-
rinnen begleitet. Pat*innen betreuen ihre Patenkinder mindestens einmal in der Woche. An
einem Wochenende im Monat findet auch eine Ubernachtung statt. In erster Linie verbringen
die Ehrenamtlichen und ihre Patenkinder gemeinsam eine unbeschwerte Zeit miteinander. Sie
ermoglichen ihren Patenkindern einen Einblick in einen anderen Familienalltag und stehen als
Ansprechpartner*innen zur Verfligung. Sie geben ihnen aber auch ein Zuhause auf Zeit, wenn
ihre Eltern krankheitsbedingt ausfallen.



DAS GESELLSCHAFTLICHE PROBLEM UND DER LOSUNGSANSATZ

In krisenhaften Zeiten sind die Pat*innen grundsatzlich dazu bereit, ihre Patenkinder bis zu acht
Wochen bei sich zu Hause aufzunehmen. Dadurch wird eine Fremdunterbringung der Kinder
durch das Jugendamt vermieden. Die Entlastung der Eltern durch die Patenschaften sowie das
Bewusstsein, ihre Kinder gut versorgt zu wissen, kann sich auch positiv auf die Genesung bzw.
auf die Stabilisierung der Erkrankten auswirken. Der innovative Ansatz von AMSOC-Patenschaf-
ten kompensiert die bestehenden Liicken in der Gesetzgebung durch ein weit iiber das Ubliche
hinausgehendes Engagement von ehrenamtlichen Pat*innen, die fachlich begleitet werden.

Die Aufnahme in den Patenpool bei AMSOC-Patenschaften ist ein sehr hochschwelliger Pro-
zess. Dazu zahlen die Teilnahme an einem Informationsabend, eine schriftliche Bewerbung, ein
personliches Kennenlerngesprach und die Teilnahme an einer mehrmoduligen Schulung. Die
Pat*innen werden durch die Schulung bestmaoglich auf ihr herausforderndes und anspruchsvol-
les Ehrenamt vorbereitet. Dabei lernen die Ehrenamtlichen unter anderem verschiedene Krank-
heitsbilder und deren typische Auswirkungen auf die Kinder kennen. Oder sie erfahren, welche
wichtigen Einrichtungen zum Berliner Hilfesystem flir Menschen mit psychischer Erkrankung und
deren Kinder gehoren. Die Schulung soll auch zur Entstigmatisierung von psychisch Erkrankten
beitragen.

Kinderschutz hat fir AMSOC-Patenschaften hochste Prioritat, da es das Ziel ist, eine enge und
vertrauensvolle Beziehung zwischen einem Kind und einem Erwachsenen zu stiften. Das Schutz-
konzept des Patenschaftsangebotes sieht deswegen vor, die Ehrenamtlichen intensiv kennen-
zulernen. Zu jeder Zeit des Vermittlungsprozesses wird die Pravention von psychischem, physi-
schem und sexuellem Missbrauch mit allen Beteiligten thematisiert.

Durch die enge Beziehung zwischen Pat*innen und Herkunftsfamilie sowie die stetige fach-
liche Begleitung durch die Koordinatorinnen kénnen zudem kindeswohlgefahrdende Situatio-
nen innerhalb der Familien eingeschatzt und bei Bedarf reguliert werden. Die ehrenamtlichen
Pat*innen werden von der Zielgruppe erfahrungsgemaB sehr geschatzt, da sie auBerhalb des
Hilfesystems stehen und nicht mit der ,Wachterfunktion® des Jugendamtes in Verbindung ge-
bracht werden. Viele der teilnehmenden Familien sind mit der Fluktuation von Fachkraften,
die immer wieder nur flir einen bestimmten Zeitraum von der Jugendhilfe bewilligt werden,
vertraut. Im Gegensatz dazu bieten die ehrenamtlich engagierten Pat*innen eine dauerhafte
Beziehung an, die ganz ohne Hilfeplan funktioniert.

Die Zielgruppen

Die direkte Zielgruppe des Pateschaftsangebotes von AMSOC e.V. sind demnach Kinder mit min-
destens einem psychisch erkrankten Elternteil in Berlin. Weitere indirekte Zielgruppen sind die
ehrenamtlichen Pat*innen, die betroffenen Familien sowie Fachkrafte und Unterstitzer*innen.



RESSOURCEN, LEISTUNGEN UND WIRKUNGEN
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RESSOURCEN, LEISTUNGEN UND WIRKUNGEN
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RESSOURCEN, LEISTUNGEN UND WIRKUNGEN

Hier finden Sie einen Uberblick (iber die eingesetzten personellen und finanziellen Ressourcen
und die damit erbrachten Leistungen 2019. Eine ausfihrliche Darstellung unserer Aktivitdten
erfolgt auf den folgenden Seiten.

Input / Ressourcen

e drei hauptamtliche Mitarbeiterinnen (insgesamt 2 Vollzeitstellen)

e eine Supervisorin und ein ehrenamtlicher Supervisor bei Bedarf flir Pat*innen
e ein Supervisor flir die Koordination

e 125 ehrenamtliche Pat*innen

e zwei ehrenamtliche Mitarbeitende im Biiro

e insgesamt wurden 117.811 € aufgewendet.

Output / Leistungen

e sieben Paten-Infoabende mit 55 Teilnehmer*innen = 45 potentielle Patenstellen

e 20 Bewerbungen von 24 Interessierten

e 19 Kennenlerngesprache mit 24 Bewerber*innen

¢ ein Schulungsdurchgang mit insgesamt 20 Teilnehmer*innen = 15 potentielle
Pat*innenstellen

¢ Aufnahme in den Patenpool von 14 Ehrenamtlichen nach Hausbesuchen

e Neuaufnahme von 43 Familien = 57 Kinder

e Anbahnung von 18 Patenschaften

e Neuvermittlung von 13 Patenschaften

e Begleitung von 53 Patenschaften, die bereits seit dem Vorjahr bestehen

e Abschluss von zwei Patenschaften von volljahrigen Patenkindern

e Begleitung von einer Aufnahme des Patenkindes bei seiner Patin in einer Krisensituation
des Elternteils

e zwei Supervisionsgruppen flir Ehrenamtliche mit jeweils zehn Sitzungen sowie
Einzelsupervision nach Bedarf

e zwei Fortbildungen fir Ehrenamtliche

e ein Jahresauftakttreffen fir Enrenamtliche

e ein Herbstfest flir Ehrenamtliche und Familien

e ein Stammtisch flir Pat*innen

e Freikarten flr vier Veranstaltungen

e Bewerbung um vier Preise bzw. Auszeichnungen

e Auszeichnung B.Z. Berliner Helden flr zwei Patinnen

e Sondierungsgesprache bei Senat und Bezirken bzgl. einer Festfinanzierung

¢ eine Weihnachtssterne-Aktion flir Patenkinder durch Vattenfall-Mitarbeitende

e eine groBangelegte Aktion zur Pat*innen-Akquise

e elf Medienberichte

e zwei interne Informationsveranstaltungen fiir Fachkrafte

¢ Vorstellung des Angebotes bei fiinf externen Veranstaltungen

e Teilnahme an drei Fach- und Netzwerkveranstaltungen



DIE PAT*INNEN

Informationsabende

2019 fanden sieben Informationsabende fiir Pateninteressent*innen mit 55 Teilnehmenden (=
45 potentielle Patenstellen) statt. Positiv bewertet wurden beispielsweise die sympathische,
offene, qualifizierte Referentin und deren ruhige, sachliche, humorvolle, sympathische Erlaute-
rung, die umfassende Information, die freundliche Atmosphare sowie die kompetente und aus-
fuhrliche Weitergabe aller wichtigen Infos und die ehrliche Aufklarung iber Herausforderungen.
Insgesamt wurde die Qualitét der Veranstaltung wie in den Vorjahren mehrheitlich mit ,sehr
gut® beurteilt.

Nach wie vor ist eine der groBten Herausforderungen bei der Pat*innenakquise, nicht nur das
Interesse am Patenschaftsangebot zu wecken, sondern letztendlich auch Bewerber*innen um
eine Patenschaft zu finden.

Bewerbungen

20 Bewerbungen von 24 Interessent*innen gingen 2019 ein. Nach ausfiihrlichen Kennenlernge-
sprachen wurden 21 Bewerber*innen zur Schulung zugelassen.

Patenschulung

Nachdem die Patenschulung in den vegangenen Jahren zweimal im Jahr durchgefiihrt wurde,
wurde 2019 aus Kapazitatsgriinden nur ein Durchgang angeboten. Anfang September startete
ein gut besetzter 18. Schulungsdurchgang.

So haben wir 20 Teilnehmer*innen = 15 potentielle Patenstellen geschult und bis zum
Jahresende 12 neue Pat*innen nach einem Hausbesuch durch eine der beiden Koordinatorin-
nen in den Patenpool aufgenommen.

Die Evaluation der Schulung bestatigte die gleichbleibend sehr hohe Qualitat: Die Schulungs-
durchgange wurden mit der Note 1,4 bewertet.

Die Patenschulung wurde als sehr professionell, fachlich und menschlich wertvoll, angenehm
und produktiv bewertet.

Positiv hervorgehoben wurden zudem beispielsweise die gute Einarbeitung in die verschiede-
nen Themen, die Erweiterung der eigenen Perspektive, die Kompetenz, die Augenhéhe zu den
Teilnehmer*innen, die Unterstlitzung durch den Trager und die gute Vorbereitung auf die Pa-
tenschaft durch die Schulung.



DIE PAT*INNEN

2019 umfasste das Patenschaftsangebot 125 ehrenamtliche Pat*innen - noch einmal eine Stei-
gerung im Vergleich zum Vorjahr. Davon sind 83 Pat*innen in einer Patenschaft vermittelt. 42
warten in dem sogenannten “Patenpool” auf ein Patenkind bzw. stehen aktuell nicht flir eine
Vermittlung zur Verfligung. Nie zuvor engagierten sich so viele Menschen ehrenamtlich flir AM-
SOC-Patenschaften wie in diesem Jahr. Die relativ hohe Anzahl an Ehrenamtlichen, die im Paten-
pool warten, erklart sich unter anderem dadurch, dass zum Jahresende die Absolvent*innen
der Patenschulung neu in den Patenpool aufgenommen werden. Potentiellen Pat*innen warten
beispielsweise aber auch, weil sie zu weit entfernt von den angemeldeten Familien wohnen.

Es leben in allen Berliner Bezirken Pat*innen. Die meisten wohnen in Friedrichshain-Kreuzberg
und Charlottenburg-Wilmersdorf. Der GroBteil der Ehrenamtlichen aus dem Patenpool lebt in
Charlottenburg-Wilmersdorf. In Marzahn-Hellersdorf, Lichtenberg, Spandau und Neukélin gibt
es keine wartenden Pat*innen.

Anzahl der Pat*innen im Jahresvergleich

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

110 4
100 4
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Wohnbezirke der Pat*innen im Patenpool
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DIE PAT*INNEN

Fortbildungen

2019 haben wir fir unsere Ehrenamtlichen zwei Fortbildungen angeboten. Im Mai fand ,,Chan-
cen und Risiken der Mediennutzung von Kindern und Jugendlichen™ statt. Dozent war Julian
Kulasza von mezen e.V. Die zweite Fortbildung war ,Erkennen von und Umgang mit Stress im
Alltag™ mit Dorothee Frantzky.

Patentreffen und Patenschaftsfest

Mit unserem Jahresauftakttreffen starteten wir im Marz mit unsere Ehrenamtlichen in das neue
Jahr. Dank der groBziigigen Unterstlitzung von Renault Kénig konnten wir in den tollen Raum-
lichkeiten der Kénig Lounge am Gendarmenmarkt feiern. Nach unserem Riickblick auf das ver-
gangene Jahr und einen Ausblick auf 2019 wurden wir mit Getranken und leckerer Pizza ver-
kostigt.

Im Mai luden wir zu unserem zweiten Pat*innen-Stammtisch ein. Mit diesem Format wollen wir
den Pat*innen noch eine weitere Gelegenheit zum Austausch und zur Anbindung ermdglichen.

Unser Patenschaftsfest fiir alle Ehrenamtlichen und Familien feierten wir 2019 beim Waldaben-
teuer im Planterwald. Zusammen mit Kathrin Scheurich von Stadtnatur Berlin suchten wir den
Wald mit Kompassen, bauten ein Lager mit Hitte auf, machten als ,,Rehe" und ,Woélfe" eine
Schnitzeljagd und am Ende sogar eine selbstgemachte Krauterbutter. Natlirlich gab es auch viel
Zeit flir gemeinsamen Austausch.

Supervision

Die Pati*innen werden bei AMSOC-Patenschaften bis zu drei Jahre und nach Bedarf durch Su-
pervision bei ihrem Ehrenamt unterstitzt. Maria Bednasch ist die Supervisorin flir zwei Supervi-
sionsgruppen. Henry Just stand ehrenamtlich fiir Einzel-Supervisionen zur Verfligung.

Angebote zur Wertschatzung der Ehrenamtlichen und gemeinsame Aktivitaten

Ehrenamtliches Engagement ist nicht selbstverstandlich. Fir uns ist eine Kultur der Wertschat-
zung fir die Pat*innen, die sich zeitlich und emotional so besonders engagieren, ein wichtiger
Bestandteil der Arbeit. Daher bemihen wir uns jedes Jahr, Freikarten fir spezielle kulturelle
Ereignisse zu erhalten. 2019 konnten wir wieder schéne gemeinsame Erlebnisse weitergeben:
Die MEDIA ON-LINE Management GmbH & Co. Classic Open Air KG und Barbara Pinner ermdg-
lichten unseren Ehrenamtlichen auch in diesem Jahr, das Classic Open Air am Gendarmenmarkt
und die beliebte Pyronale kostenfrei zu besuchen. Zudem gab es dank des Rotary Clubs Berlin-
Siid erneut die Gelegenheit, am Rotary Kindertag im Berliner Zoo teilzunehmen. Uber die Frei-
willigenagentur Fabrik Osloer StraBe erhielten wir Gutscheine fiir das City Kino Wedding.

11



DIE FAMILIEN

2019 hatten 54 Kinder aus 47 Familien eine Patenschaft tiber AMSOC e.V. Die Patenkinder kom-
men aus allen Bezirken Berlins auBer Tempelhof-Schéneberg; die meisten Familien leben nach
wie vor in Charlottenburg-Wilmersdorf und in Mitte.

57 Kinder aus 43 Familien wurden neu in die Warteliste aufgenommen. 135 Kinder aus 99 Fami-
lien warten noch auf eine Pat*in. Wie im Vorjahr warten Kinder in allen Berliner Bezirken und
dem nahen Berliner Umland. Der gréBte Bedarf besteht in Pankow, Lichtenberg und Mitte.

Es warten Kinder aller Altersgruppen; die meisten sind zwischen vier und sechs Jahre alt.

Wohnbezirke der wartenden Familien

O Reinickendorf

B Pankow

@ Spandau
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Wohnbezirke der Familien

O Reinickendorf
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Alter der wartenden Kinder

00 bis 3 Jahre
04 bis 6 Jahre
07 bis 9 Jahre
010 bis 12 Jahre

13 Jahre und alter
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DIE PATENSCHAFTEN

Mit 54 Patenschaften begleiteten wir 2019 so viele aktuell laufende Patenschaften wie nie
zuvor. Von diesen Patenschaften bestanden 53 aus dem Vorjahr. Insgesamt wurden 18 Pat-
enschaften neu angebahnt, von denen 13 noch 2019 in einer Patenschaft mindeten. Die An-
bahnung von drei Patenschaften lief im Folgejahr weiter.

Vier Anbahnungen fihrten nicht zum Abschluss. Die Griinde flir das Abbrechen von Anbahnun-
gen sind vielfaltig. Beispielsweise stimmt die Chemie zwischen Ehrenamtlichen und Familie nicht
oder die Lebenssituation verandert sich.

Zehn Patenschaften wurden aufgeldst. Auch dies hatte verschiedene Ursachen; beispielweise ist
ein Patenpaar aus Berlin weggezogen. Zwei Patenkinder wurden volljahrig. Somit ist die fachli-
che Begleitung tiber AMSOC-Patenschaften beendet und die Patenschaft abgeschlossen. Meist
andert dies aber nichts an der Beziehung.

Seit Beginn des Angebotes wurden lber 140 Patenschaften Uber uns vermittelt. Die langste
Patenschaft dauert bereits liber neun Jahre. Und auch wenn nicht alle Patenschaften bis zur
Volljahrigkeit des Kindes andauern, kann auch ein kirzerer Zeitraum mit einer Pat*in an der
Seite ein Gewinn fur das Kind sein.

Anzahl der Patenschaften im Jahresvergleich
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OFFENTLICHKEITS- UND NETZWERKARBEIT

Die Patenakquise ist quasi das Fundament unserer Arbeit. Fanden wir keine Menschen, die eine
Patenschaft (ibernehmen wollen, ware das Angebot nicht denkbar. Aus diesem Grund stecken
viele unserer Ressourcen in der Suche nach Ehrenamtlichen und deren Vorbereitung auf eine
Patenschaft. Die Herausforderung liegt hierbei nicht nur darin, generell Ehrenamtliche fir die
Ubernahme einer Patenschaft zu interessieren, sondern dies auch noch passgenau vor allem
in den Bezirken zu erreichen, in denen der gréBte Bedarf nach ehrenamtlichen Patenschaften
besteht.

Ein sehr wichtiges Instrument ist hierbei die Plakat-Aktion in den Berliner U-Bahnhdéfen in Ko-
operation mit den DRAUSSENWERBERN. Wie bereits seit einigen Jahren hingen auch im Friih-
jahr 2019 Uber 300 Plakate Uber vier Wochen in den U-Bahnhdéfen.

Das Plakat mit dem Jungen, der fragt: ,Hast Du Zeit flir mich®, ist nach wie vor nachweislich
das wirksamste Werkzeug unserer Offentlichkeitsarbeit: 59 % aller Interessierten gaben an,
Uber das Plakat auf das Patenschaftsangebot aufmerksam geworden zu sein. Weitere haufige
Zugangswege sind beispielsweise das Internet oder die Annonce in der Berliner Woche.

Dariliber hinaus beteiligte sich das Patenschaftsangebot sowohl an der ,Woche des Biirger-
schaftlichen Engagements" im September als auch bei der ,Woche der Seelischen Gesundheit"
im Oktober mit Informationsveranstaltungen.

@ WOCHE DER
SEELISCHEN GESUNDHEIT

lch engagiere mich!

Medienberichte

Ein weiterer wichtiger Teil unserer Offentlichkeitsarbeit ist die Medienarbeit. Uber Medienberichte in
unterschiedlichen Formaten kdnnen wir nicht nur auf die Problematik des Themas Kinder psychisch
erkrankter Eltern aufmerksam machen, sondern die Medien auch zur Akquise von Ehrenamtlichen,
zur Information von Fachkraften und betroffenen Familien oder auch zur Suche nach potentiellen
Spender*innen nutzen. Da es nachweislich mehrerer Kontakte mit einem Thema bedarf, bis In-
teressierte aktiv werden, ist es umso relevanter, verschiedene Kandle zu bespielen. 2019 war das
Patenschaftsangebot mit insgesamt elf Berichten in den Medien vertreten.
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OFFENTLICHKEITS- UND NETZWERKARBEIT

Da nach wie vor die meisten Familien, die sich eine Patenschaft wiinschen, Uber Fachkraf-
te aus der Familien- und Jugenhilfe oder Psychiatrie zu uns kommen, ist der Austausch mit
Fachkolleg*innen elementar wichtig fir unsere Arbeit. Auch auf politischer Ebene will AMSOC-
Patenschaften weiter flir die Bedarfe in der Versorgung von Kindern psychisch erkrankter Eltern
und im Bereich birgerschaftlichen Engagements sensibilisieren.

Flr 23 Fachkolleg*innen wurden 2019 zwei interne Informationsveranstaltungen angeboten.

Die Qualitat unsere Informationsveranstaltungen fiir Fachkrafte wurde mit ,sehr gut” be-
wertet.

Alle teilnehmenden Fachkrafte wiirden AMSOC-Patenschaften sowohl an Kolleg*innen als auch
an ihre Klient*innen weiterempfehlen.

Der Bedarf an Patenschaften wurde weiterhin mehrheitlich als ,,sehr hoch™ eingestuft.

Zudem informierten die Koordinatorinnen bei verschiedenen Veranstaltungen und Institutionen
Uber unser Patenschaftsangebot. So stellten sie AMSOC-Patenschaften bei einem Studierenden-
Seminar der Rehabilitationswissenschaften der HU, beim SPZ Charlottenburg-Wilmersdorf und
der ConSozial KongressMesse der Sozialwirtschaft in Nirnberg vor. Des Weiteren war das Paten-
schaftsangebot ein gemeindespsychiatrisches Versorgungsbeispiel beim Deutschen Pflegetag
und Teil der Schulung der Ehrenamtlichen fir das Elterntelefon.

Daruber hinaus nahm das Patenschaftsteam an diversen Fach- und Netzwerkveranstaltungen
teil wie der Fachtagung ,Kleine Held(inn)en in Not - Intersystemische Hilfe flir Kinder sucht-
kranker/psychisch kranker Eltern®, dem Jahresempfang der Drogenbeauftragten und der 16.
Landesgesundheitskonferenz Berlin zum Thema ,Wachsende Stadt - Gesunde Stadt: Kinderge-
sundheit bewegt Berlin" teil.

Netzwerk Berliner Kinderpatenschaften

Wir wollen dazu beitragen, die Patenschaftsidee als wichtige Form birgerschaftlichen Engage-
ments zu verbreiten. Wir wollen durch Erfahrungsaustausch und gemeinsame Fortbildung die
Praxis qualitativ weiterentwickeln sowie Patenschaftsprogramme angesichts von Unter- und/
oder befristeter Finanzierung nachhaltig starken. Deshalb sind wir seit 2012 Mitglied im Netz-
werk Berliner Kinderpatenschaften (www.kipa-berlin.de). Unter dem Motto ,,Zusammen sind
wir starker und lauter” verfolgen bereits 36 Berliner Patenschaftsprogramme, die tber 1.000
Patentandems vertreten, gemeinsam diese Ziele.

@ Netzwerk

Berliner Kinderpatenschaften
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OFFENTLICHKEITS- UND NETZWERKARBEIT

Ergebnisse der AG Kinder psychischer erkrankter Eltern
18 Monate pendeln zwischen Theorie und Praxis

Von April 2018 bis Dezember 2019 arbeitete Angela Kern neben ihrer Tatigkeit als Koordinatorin
bei AMSOC-Patenschaften zusatzlich beim AFET - Bundesverband fir Erziehungshilfe e.V. Sie war
dort als Referentin fiir die interministerielle Arbeitsgruppe AG Kinder psychisch kranker Eltern
angestellt.

Wie kam es zu dieser Mitarbeit?

In den vergangenen Jahren konnte Frau Kern, besonders mit der aktiven Teilnahme an verschie-
denen Veranstaltungen des Nationalen Zentrum Friihe Hilfen (NZFH), AMSOC bundesweit als
Patenschaftsangebot mit gréBter fachlicher Expertise bekannt machen. Hierdurch entstanden
enge Kontakte zu zahlreichen Vertreter*innen aus Fachverbanden und Wissenschaft, die sich
seit Jahren, wenn nicht gar Jahrzehnten, flr eine verbesserte Versorgung von Kindern psychisch
kranker Eltern einsetzen. Der H6hepunkt der intensiven bundesweiten Lobbyarbeit gipfelte in
einer Tagung des Nationalen Zentrum Friihe Hilfen (NZFH) im Januar 2018, bei der Frau Kern in
einem Workshop Uber Chancen und Grenzen von Patenschaftsangeboten referierte.

Nach dieser Tagung und einem direkt anschlieBenden Parlamentarischen Abend nahmen sich drei
bayerische Bundestagsabgeordnete, Beate Walter-Rosenheimer (Griine), Paul Lehrieder (CDU/
CSU) und Ulrike Bahr (SPD), des Themas gemeinsam an. Dies flhrte dazu, dass der Deutsche
Bundestag am 22. Juni 2017 in einem einstimmig verabschiedeten EntschlieBungsantrag die
Bundesregierung aufgefordert hat, ,,...eine zeitlich befristete interdisziplindre Arbeitsgruppe unter
Beteiligung der zustandigen Bundesministerien (Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen
und Jugend, Bundesministerium fur Arbeit und Soziales, Bundesministerium fur Gesundheit),
relevanter Fachverbdnde und -organisationen sowie weiterer Sachverstandiger einzurichten, die
einvernehmlich Vorschlage zur Verbesserung der Situation von Kindern und Jugendlichen aus
Familien, in denen mindestens ein Elternteil psychisch erkrankt ist, erarbeitet und dabei auch
auf die Auswirkungen und Mdglichkeiten des bereits in Kraft getretenen Praventionsgesetzes
eingeht." (BT-Drucks. 18/12780)

Der AFET — Bundesverband fiir Erziehungshilfe e.V. wurde vom federfliihrenden Bundesfamili-
enministerium als Geschaftsstelle flr die neu einzurichtende Arbeitsgruppe berufen. Flir diese
Geschaftsstelle wurde zunachst fiir ein Jahr befristet eine Referentin gesucht. Frau Kern wurde
vom AFET fur diese Aufgabe angestellt. Sie reduzierte fiir diese Zeit bei AMSOC ihre wéchentli-
che Arbeitszeit. Damit das Patenschaftsangebot auch weiterhin gewohnt professionell arbeiten
konnte, wurden Arbeitsbereiche innerhalb des Teams neu verteilt und Frau Quednau erhdhte
wdhrenddessen ihren Stundenanteil.
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OFFENTLICHKEITS- UND NETZWERKARBEIT

Eine sehr groB3e Arbeitsgruppe mit einem schwierigen Auftrag

Der Auftrag der Arbeitsgruppe war durch den EntschlieBungsantrag vorgegeben. Die Mitglieder
der Arbeitsgruppe wurden vom federflihnrenden Familienministerium einberufen. Der Arbeitsgruppe
gehorten 48 Expert*innen aus relevanten Fachverbanden, Institutionen und Interessensvereini-
gungen der Kinder- und Jugendhilfe sowie der Gesundheitshilfe an. Auch drei Ministerien waren
vertreten: das Bundesministerium flir Familie, Senioren, Frauen und Jugend, das Bundesminis-
terium fur Gesundheit, das Bundesministerium flir Arbeit und Soziales sowie die Drogenbeauf-
tragte der Bundesregierung. Die groBte Schwierigkeit bestand darin, dass die Arbeitsgruppe
einvernehmliche MaBnahmen zur Verbesserung der Situation von Kindern mit psychisch und
suchtkranken Eltern vorschlagen sollte. Die diverse Besetzung der Arbeitsgruppe fiihrte dazu,
dass sich der auf ein Jahr festgelegte Arbeitsprozess deutlich verlangerte. Die unterschiedlichen
Ansichten, welche Hilfen fir die Familien und insbesondere der Kinder von Néten sind und noch
nicht in der bereits bestehenden Gesetzgebung abgedeckt wurden, wichen sehr voneinander ab:
Die Vertreter*innen der Krankenkassen, der Kinder- und Jugendpsychiatrie oder der Jugendhilfe
sprechen zum einen nicht dieselbe (Fach)-Sprache und verfolgen teilweise auch véllig verschieden
Ansatze. Das Gesundheitssystem ist in Deutschland immer auf das Individuum ausgerichtet und
kann systemlogisch nicht die gesamte Familie in den Blick nehmen. Letztendlich waren sich aber
alle Expert*innen genau darin einig: Die Familie muss in den Blick genommen werden. Welches
Familienmitglied braucht welche Unterstitzung und wie kénnen diese Hilfen aufeinander abge-
stimmt werden? Was folgte, war ein 18-monatiger intensiver Diskussionsprozess, in dem hart um
Meinungen und Formulierungen gerungen wurde, denn letztendlich ging es auch hier natrlich
auch um die Verteilung von Geldern.

Insgesamt fanden im Zeitraum von Marz 2018 bis November 2019 fiinf AG-Sitzungen und drei
Fachgesprachen statt. Die AG beauftragte drei Fachexpertisen in den Bereichen ,Stand der For-
schung®, ,Gute Praxis® und ,Recht". Aus den Ergebnissen der Beratungen der AG wurde dann
der Abschlussbericht mit insgesamt 19 Empfehlungen erstellt, der am 16. Dezember 2019 dem
Deutschen Bundestag Ubermittelt wurde.
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OFFENTLICHKEITS- UND NETZWERKARBEIT

Die insgesamt 19 Empfehlungen zielen u.a. darauf ab,

e den Aufbau interdisziplindrer und systemibergreifender Unterstlitzungsnetzwerke fiir Fa-
milien in ihrem unmittelbaren sozialen Umfeld auf kommunaler oder regionaler Ebene zu
beférdern,

e Familien bei der Orientierung an den Schnittstellen der Leistungssysteme im Sinne einer
Lotsenfunktion zu unterstitzen

e einen besseren Zugang zu gesundheitsbezogenen praventiven Leistungen flir Kinder und
Jugendliche aller Altersgruppen und deren Familien zu schaffen,

e die Rahmenbedingungen fir die Zusammenarbeit zwischen der Kinder- und Jugendhilfe und
dem Gesundheitswesen zu verbessern.

Es ist besonders erfreulich und ein absolutes Novum, dass die Zusammenarbeit der Kinder- und
Jugendhilfe und des Gesundheitswesens durch explizite Regelungen im Fiinten Buch der Sozi-
algesetzgebung rechtlich und finanziell abgesichert werden soll. Damit wird zum ersten Mal der
Mitverantwortung des Gesundheitswesens durch eine explizite Regelung im SGB V zur Zusam-
menarbeit von Vertragsarzt*innen und Psychotherapeut*innen mit den Institutionen der Kinder-
und Jugendhilfe Nachdruck verliehen. Insbesondere soll hierdurch ein verbesserter Informati-
onsaustausch zwischen diesen beiden Systemen etabliert werden. Um die Handlungssicherheit
der Vertragsarzt*innen und Vertragspsychotherapeut*innen zu erhéhen, soll das praktische Vor-
gehen bei Hinweisen auf familidre Risiko- oder Belastungssituationen in der Behandlung eines
erkrankten Elternteils oder eines betroffenen Kindes vereinfacht werden. Unter der Vorausset-
zung, dass Arzt*innen und Psychotherapeut*innen bestimmte (Qualitits-)Standards erfiillen,
wie beispielsweise die Teilnahme an Kooperationsvereinbarungen oder/und an interprofessionel-
len Qualitatszirkeln, soll ihre Vermittlung in die Kinder- und Jugendhilfe als Einzelfallleistung im
Rahmen der gesetzlichen Krankenversicherung abrechenbar sein. Uber diese Einzelfallkoopera-
tion soll auch die strukturelle Vernetzung beférdert werden.

Flr diese bessere Vernetzung an den Schnittstellen von einem System in das nachste ist es
auch erforderlich, eine koordinierte und interdisziplindre Versorgung ,aus einer Hand" zu er-
moglichen. Dies war einer der vielen Forderungen aus der Vergangenheit, weil es Eltern unter
Belastung nicht zuzumuten ist, das Sozialhilfesystem eigensténdig zu durchdringen, um flr
sich passgenaue Hilfen zusammenzustellen. Deswegen empfiehlt die Arbeitsgruppe im Rahmen
der ambulanten und stationaren Gesundheitsversorgung SGB-Ubergreifende einheitliche Kom-
plexleistungen, die die interdisziplinare Zusammenarbeit der Akteur*innen erleichtert und ein
~Nebeneinander" von Leistungssystemen verhindern soll. Zum besseren Ineinandergreifen der
Hilfsangebote gehdrt auch, dass bei schweren psychischen Erkrankungen der Eltern die Bedin-
gungen fur die sogenannten ,Begleitkinder" in einer stationdren MaBnahme verbessert werden
sollen. Sie sollen besser und bedarfsgerechter versorgt, begleitet und therapeutisch oder pada-
gogisch unterstitzt werden kénnen.

Der Abschlussbericht ist online auf der Webseite der AG (www.ag-kpke.de) abrufbar.
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Was nutzt der Abschlussbericht den Patenschaftsangeboten?

In der Arbeitsgruppe wurde auch immer wieder intensiv Uber die wichtige Arbeit der Paten-
schaftsangebote flir Kinder psychisch kranker Eltern diskutiert. So wurde auch in einer von
der Arbeitsgruppe vergebenen Expertise ,Gute Praxis" die alltagsunterstiitzende Hilfe durch
Patenschaften herausgestellt. Besonders der niedrigschwellige Zugang der Familien zu den Pa-
tenschaften wurde als immens wichtig erachtet. Viele betroffene Familien wenden sich namlich
nicht an das Jugendamt, um Hilfe zu beantragen, weil sie sich davor firchten, dass ihnen mit
einer psychiatrischen Diagnose die Kinder entzogen werden. So soll nun aber im Kinder- und
Jugendhilfegesetz (SGB VIII) die Méglichkeit geschaffen werden, mit Leistungserbringern Ver-
einbarungen zu schlieBen, die die durchgangige Verfligbarkeit der Angebote und deren fachliche
professionelle Ausgestaltung regeln. Diese Formulierung in den Empfehlungen ist durchaus erst
einmal als Erfolg zu werten. Und fir die chronisch unterfinanzierten Patenschaftsangebote sind
das hoffnungsvolle Nachrichten. Gleichwohl bleibt abzuwarten, wie die Empfehlungen von der
Bundesregierung umgesetzt und auf Landerebene und kommunaler Ebene mit Leben geflillt
werden.

Auf jeden Fall werden die Ergebnisse des Arbeitsprozesses der AG KpkE mit in den geplanten
Gesetzentwurf des Bundesfamilienministeriums (BMFSFJ) zur Modernisierung des SGB VIII ein-
flieBen. Wesentliche auf das SGB V bezogene Empfehlungen sollen im Rahmen eines geeigneten
Gesetzgebungsverfahrens des Bundesministeriums fiir Gesundheit (BMG) umgesetzt werden.

Was bleibt?

Ab Januar 2020 kehrt Frau Kern wieder mit voller Stundenzahl zu AMSOC zurlck. Ein bedeutsa-
mes Ergebnis der Arbeitsgruppe ist, und das war eher ein Nebenprodukt, die gute Vernetzung
der Akteur*innen, die sich seit langer Zeit flir die Verbesserung der Situation betroffener Kinder
einsetzen. So hat der AFET — Bundesverband fir Erziehungshilfe e.V. flir den Herbst 2020 eine
groBe Tagung zum Thema geplant. AMSOC-Patenschaften ist hier flir einen Beitrag angefragt.
Hiermit ist auch immer wieder die Hoffnung verknlpft, durch wachsendes Renommee auf das
Patenschaftsangebot von AMSOC aufmerksam zu machen und damit eine sichere 6ffentliche
Finanzierung auf die Beine zu stellen.
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FUNDRAISING UND UNTERSTUTZER*INNEN

Das Patenschaftsangebot von AMSOC e.V. ist nach wie vor véllig frei finanziert. Obwohl es viel An-
erkennung fir die Idee und deren Umsetzung gibt, haben wir noch nie 6ffentliche Gelder erhalten.
Die fehlende Finanzierung bereitet immer wieder Anlass zur Sorge. Gleichwohl sind wir sehr stolz
darauf, dass unser Angebot bereits seit 14 Jahren existiert. Dies ist uns aber nur moglich, weil wir
eine relativ hohe Anzahl an Personalstunden in Fundraising investieren. Dies zahlt sich aus, da sich
das Angebot seit Beginn ausschlieBlich tGber Spenden, Sponsoring oder Stiftungsgelder finanzieren
kann.

Herzlichen Dank allen groBen und kleinen Unterstiitzer*innen des AMSOC-Patenschaftsangebots
und der Kampagne fiir Verlasslichkeit, den férdernden Stiftungen, Spender*innen, Sponsoren so-
wie all den Menschen, die mit Geld, Sachspenden, Rat, Tat oder Empfehlungen unsere Arbeit
unterstitzen und dadurch voranbringen. Ein besonders groBes Dankeschon geht in diesem Zusam-
menhang an alle ehrenamtlichen Helfer*innen sowie Pat*innen, Patenkindern und Familien, die
uns zusatzlich zu ihrem Patenamt auch dieses Jahr bei diversen Veranstaltungen sowie bei PR- und
Fundraising-Aktionen unterstiitzt haben. Vielen Dank fiir Ihre groBartige Hilfe!

Doch nicht immer flihren alle Fundraising-Bemiihungen zum Ziel: Unsere Bewerbung um den Lotte-
Lemke-Engagementpreis der AWO und die Bezirksmedaille Friedrichshain-Kreuzberg blieben leider
erfolglos. Umso erfreuter sind wir nattirlich Gber unser erfolgreiches Fundraising.

Forderung durch die GliicksSpirale

Ende Juni 2019 endete die insgesamt dreijahrige Forderung durch die GllicksSpirale. Dank der
Lotterie GliicksSpirale konnten die neuen Arbeitsbereiche erhalten und mehr Patenschaften initiert

&

Und beg |e|tet Wel’den . Gefdrdert durch die '72‘1'“\_\,"3:

GliicksSpirale

Besonders dankbar sind wir fiir die anhaltende Foérderung der Stiftung Kinder in Not, die eine der
wichtigsten Stltzen unserer Finanzierung darstellt. Zudem unterstiitzte uns eine Stiftung, die ano-
nym bleiben mdchte, mit 10.000 Euro.

Stiftungsforderung

Auszeichnung B.Z. - Berliner Helden

Im Rahmen der B.Z. - Ehrenamts-Aktion Helden-Bescherung wurden stellvertretend fiir alle Eh-
renamtlichen zwei AMSOC-Patinnen als ,,Berliner Helden" ausgezeichnet. Das Patenschaftsangebot
erhielt eine Spende von 7.500 €.

Nominierung HanseMerkur Preis fiir Kinderschutz
Im Dezember wurde AMSOC-Patenschaften flir den HanseMerkur Preis fur Kinderschutz nominiert!

Der HanseMerkur Preis fiir Kinderschutz gilt als eine der altesten und renommiertesten Auszeich-
nungen flr Kinderschutz in Deutschland. Seit 1979 werden unter dem Motto ,Sorge flir Kinder ist
Vorsorge flir die Zukunft® einmal im Jahr ausgewahlte Projekte und Vereine ausgezeichnet. Die
verschiedenen Preise sind mit insgesamt 55.000 Euro dotiert.
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Einzelspenden und Unternehmensspenden

Jede Spende zahlt. Deswegen freuen wir uns auch lber jede Spende von Einzelpersonen und Un-
ternehmen.

Eine enorme Stlitze war die Férderung aus der Erbschaft einer Privatperson aus dem Wedding an
den Bezirk Mitte, die nach einem Bewerbungsverfahren an ausgewahlte Projekte vergeben wur-
de. Auch die wiederholte Unterstiitzung durch den Biker against Childporn and Abuse - B.A.C.A.A
e.V. wissen wir zu schatzen. Die Spendengelder verwenden wir fir das Modul ,Pravention von
Missbrauch® unserer Patenschulung. Zudem erhielten wir auch 2019 eine Weihnachtsspende in
Hohe von 5.000 Euro von Vattenfall. Eine Unterstlitzung der besonderen Art war auch die erneute
Weihnachtssterne-Aktion von Vattenfall. Unsere Patenkinder erhielten 50 Weihnachtsgeschenke
von den Mitarbeiter*innen und haben sich sehr gefreut! AuBerdem unterstiitzten uns beispielswei-
se die Evangelische Kirchengemeinden Mdnchengladbach, der Lions Club Cloppenburg, der Gold-
blatt Verlag, der Evangelische Kirchenkreisverband Berlin Mitte-West und die BFS Bank im Rahmen
einer Spendenaktion zum neuen Spendenportal. Ein besonderer Dank gilt auch Lisa Yoga Berlin, die
einen Charity Run und Yoga zu unseren Gunsten veranstaltete.

Online-Spenden

Online-Fundraising wird zunehmend wichtiger. Unsere relevantesten Kandle sind hierbei Spenden
Uber betterplace, aber auch tber Plattformen wie AmazonSmile oder WeCanHelp.

Die Kampagne fiir Verlasslichkeit

Verlasslichkeitsgeber*innen sind Privatpersonen und Organisationen, die das Patenschaftsan-
gebot von AMSOC e.V. mit Hilfe einer regelmaBigen Spende oder im Rahmen eines unbefriste-
ten Sponsorings unterstltzen. Durch ihre verlassliche finanzielle Unterstlitzung sichern sie das
Patenschaftsangebot nachhaltig, geben Planungssicherheit und erméglichen, dass kontinuier-
lich neue Patenschaften geschlossen und vermittelte Patenschaften verlasslich begleitet werden
kdnnen. Dartiber hinaus geben sie dem Wert Verlasslichkeit, dem AMSOC-Patenschaftsangebot
und Kindern psychisch erkrankter Eltern eine Lobby.

Verlasslichkeit - dank Ihnen.

Ende 2019 sicherten 128 Verlasslichkeitsgeber*innen (Privatpersonen und 12 Organisationen, da-
von flnf Sponsoren) das Patenschaftsangebot zu rund 35 % langfristig.

DREES & FEUERHERDT
@ S OMMER EMV-Abschirmungen Ale)(laner
Spezialist fur Kontaktfedern ST. HEDWIG KLINIKEN

BERLIN

FUnf private Verlasslichkeitsgeber*innen und eine Organisation sind im Verlauf des Jahres 2019
ausgeschieden. Aufgrund der ricklaufigen Zahlen versuchen wir, zusatzlich die Fundraisingak-
tivitaten im Bereich Einzelspenden, Online-Fundrasing, Stiftungsgelder oder Bewerbungen um
Preise zu erhdhen.
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WIRKSAMKEITSMESSUNG

Seit geraumer Zeit evaluieren wir unser Angebot im Sinne der Projektsteuerung und um unseren
Qualitatsstandard zu gewahrleisten und zu lberpriifen. Die standardisierte Evaluation umfasste
bisher insbesondere die Input- und Output-Ebene, das heiBt die aufgewendeten Ressourcen
und die damit erzielten Leistungen, sowie die Wirkung unserer Informationsveranstaltungen fiir
Ehrenamtliche und Fachkrafte sowie die Patenschulung. Wir planen flr die kommenden Jahre,
die Wirkungsanalyse auf den Ebenen des Outcome und Impact auszuweiten und darzustellen.

Unsere Tools der Wirksamkeitsmessung

Zur Messung und Analyse unserer Wirkung erheben wir quantitative und qualitative Daten. Wir
dokumentieren alle Beratungsgesprache und flihren bei Eintritt in die Seniorstufe und zum Ende
einer Patenschaft standardisierte Interviews. Wir verwenden bei Veranstaltungen zudem Frage-
bégen mit Skalenfragen und offenen Fragen, die anonymisiert ausgefiillt werden. Hierbei fragen
wir auch Anderungswiinsche und Verbesserungsvorschldge ab. Auch die Dauer der Patenschaf-
ten kann zur Analyse der Wirkung der Patenschaft herangezogen werden. Daneben dienen die
sogenannten ,Jahresgesprache®, Feedback von Supervisor*innen sowie alle Begegnungen und
Kontakte wahrend der Anbahnung und Begleitung der Patenschaften durch die Koordinatorin-
nen als Quelle zur Wirksamkeitsmessung. Anekdoten, Eindriicke und Beobachtungen eignen
sich hervorragend als qualitative Methoden zur Wirkungsmessung. Diese gesammelten und
dokumentierten Eindriicke erzdhlen als sogenannte ,Stories of Change" von den Veranderungen
durch unsere Patenschaften und dienen als Wirksamkeitsnachweis.

Stories of Change

Exemplarisch stellen wir Ihnen auf den folgenden Seiten einen Ausschnitt der von uns erhobenen
Daten vor und prasentieren Ihnen einige gréBere und kleine Verdnderungen mit Auswirkungen
auf die Lebenssituation der Beteiligten, die durch unsere Patenschaften entstanden sind - eine
Erfolgsgeschichte und ,Story of Change".
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Story of Change

»Fur das Kind mdchte ich eine verlassliche Ansprechpartnerin sein. Den Eltern wirde ich gern
vermitteln, dass ihr Kind bei mir gut aufgehoben ist, wenn es die Situation erfordert.™ Mit diesen
Satzen bewarb sich Frau Aigner 2010 bei uns als ehrenamtliche Patin. Seit Uber acht Jahren
begleiten ihr Mann und sie nun schon den mittlerweile 16-jahrigen Matteo in seiner Entwicklung.
Die Aigners haben selbst auch einen Sohn. Er ist drei Jahre dlter als Matteo.

Frau Riet, Matteos Mama, war in den letzten Jahren immer wieder sowohl in ambulanter als auch
in stationdrer Behandlung. Wahrend ihres zweimonatigen Klinikaufenthaltes vor drei Jahren hat
Matteo bei Familie Aigner gewohnt. Er hatte schon viele Wochenenden bei seinen Pat*innen
verbracht, aber acht Wochen bei ihnen zu leben, das war ganz besonders am Anfang eine groB3e
Herausforderung fir ihn. Er zog sich zurlick, sprach wenig und machte sich viele Sorgen um
seine Mama. Die Tur seines Zimmers war meistens zu.

Zu Beginn des Klinikaufenthalts rief Frau Riet oft bei den Aigners an, auch friihmorgens noch vor
der Schule. Und auch die Koordinatorin des Patenschaftsangebots wurde haufig von ihr kontak-
tiert. Denn sie hatte die groBe Sorge, dass die stationare Aufnahme ihren Sohn zu sehr belasten
wirde. Matteo wiederum machte sich groBe Sorgen um seine Mama und je haufiger die beiden
in Kontakt miteinander waren, desto mehr wuchs auf beiden Seiten die Sorge umeinander. Nach
einiger Zeit lieBen die haufigen Telefonate nach. Seine Mama konnte sich mehr und mehr auf
die Therapien in der Klinik einlassen. Und auch Matteo ging es zunehmend besser: Er 6ffnete
sich mehr und mehr und brachte seine Themen auch am Familientisch seiner Pat*innen mit ein.

Die Aigners sind eine wichtige Sdule im Leben von Familie Riet. Gemeinsames Essengehen,
Kinobesuche und besonders in den ersten Jahren der Patenschaft auch das Drehen von Stop-
Motion Filmen verbinden Matteo und seine beiden Pat*innen miteinander. Herr Aigner war hau-
fig Co-Produzent und auch Protagonist in den Filmen, bei denen einzelne Bilder von unbewegten
Motiven aufgenommen und anschlieBend aneinandergereiht werden. Frau Riet schatzt an den
Aigners deren klare Haltung. ,Wenn es mir nicht gut geht, bin ich wie ein Fahnlein im Wind. Fur
Matteo ist es gut, Menschen um sich zu haben, die so klar sind", sagt sie. Sie vertraut den Ein-
schatzungen der Aigners. Einmal jahrlich sprechen Familie Aigner und Frau Riet gemeinsam mit
der Koordinatorin Uber die Entwicklung ihrer Patenschaft. In diesen Jahresgesprachen stehen
sich oftmals unterschiedliche Sichtweisen auf Mattheos Entwicklung gegentiber. Der Blick von
auBen auf ihr Kind und die positiven Riickmeldung der Aigners unterstiitzen Frau Riet, insbeson-
dere wenn sich ihr Fokus auf die problematischen Dinge richtet. In den letzten Jahren duBerte
sie haufiger ihre Sorge darliber, dass sich Matteo nicht wie andere Kinder nach der Schule mit
Freunden verabredet. Sie beflirchtete, dass er sich sozial isolieren kdnnte. Frau Aigner bestarkte
Frau Riet darin, sich auch um sich selbst zu kiimmern und ihrem Sohn Zeit zu geben, um seinen
Interessen nachzugehen. Ihr gelassener Blick sah in Matteo von Beginn an einen sozial kompe-
tenten Jungen, der seinen flr ihn passenden Weg gehen wird. Seit diesem Jahr ist Matteo nun
mehr unterwegs. Er verabredet sich haufig mit seinen Freunden. ,Die sind richtig klasse", sagt
Frau Riet.
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Manchmal ist die Unterstlitzung von Familie Aigner auch ganz praktischer Art. Als die Riets An-
fang des Jahres umzogen, baute Herr Aigner gemeinsam mit Matteo eine Hochebene in sein
Zimmer. Das gemeinsame Arbeiten an einem Projekt hat beiden viel Spa3 gemacht.

Seit einiger Zeit kommt Matteo nicht mehr regelmaBig jeden Freitag zum Patentag. Das war fiir
Frau Aigner besonders am Anfang schwer. Fiir viele Pat*innen stellt sich der Rhythmus der Pa-
tentage um, wenn die Kinder alter werden. Frau Aigner hat sich zwischenzeitlich sogar manch-
mal gefragt, ob Matteo Uiberhaupt noch Interesse an der Patenschaft hat. Fiir diese Frage hat
sie auch das Beratungsangebot der Koordinatorin genutzt.

Die Aigners haben Matteo das Signal gesetzt, dass er die Haufigkeit der Treffen nun selbst
bestimmen kann. Ihrem Patenkind zu vermitteln, dass die Tlir seiner Pat*innen flir ihn immer
geodffnet ist, ist beiden sehr wichtig. Damit das klappt, melden sie sich in unregelmaBigen Ab-
standen bei Matteo. Wenn er Lust auf ein Treffen hat, kommt er vorbei. Und auch Matteo meldet
sich von sich aus bei den beiden.

Auch wenn sich die drei nicht mehr wdchentlich begegnen, sind die Aigners verlassliche
Ansprechpartner*innen fir Matteo. Frau Riet weil3, dass er bei ihnen gut aufgehoben ist, wenn
sie aufgrund ihrer Erkrankung nicht fur ihn sorgen kann. Der Wunsch, mit dem sich Frau Aigner
damals bei AMSOC-Patenschaften beworben hatte, hat sich also voll und ganz erfllt.

Evaluation und Lernerfahrung

Das Patenschaftsangebot setzt sich aus hauptamtlichen und ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen
zusammen. Unser Ziel ist es, eine verlassliche und stabile Beziehung zwischen Ehrenamtlichen
und Kindern zu stiften. Deshalb ist einer unserer wichtigsten Qualitdtsstandards die intensive
Vorbereitung der Pat*innen auf ihr besonderes Ehrenamt und die fachlich fundierte Begleitung.

Wir verstehen uns als ,lernende Organisation®, die die Erfahrungen, Erkenntnisse und Er-
lebnisse aller Beteiligten erhebt und in die weitere Arbeit einflieBen lasst. Insbesonde-
re nach 14 Jahren erfolgreicher Arbeit ist es wichtig, Bestehendes zu (berprifen und
gegebenenfalls anzupassen oder zu korrigieren. Die regelmaBigen Gesprache mit al-
len an einer Patenschaft Beteiligten helfen, die Beziehungsqualitdit und Zufriedenheit
im Angebot einzuschatzen, zu unterstitzen und, wenn notwendig, zu intervenieren.
Fortbildungen flr die ehrenamtlich Engagierten, das Jahresauftakttreffen oder das Patenschafts-
fest helfen zudem, Einblicke in die Patenschaften zu erhalten. Auch bei Abschluss oder Auflo-
sung einer Patenschaft ist es uns ein Anliegen, Vorschlage zur Verbesserung zu erhalten.

Vernetzung

Die Vernetzung mit anderen Fachkraften ist uns wichtig. So nehmen wir beispielsweise auch an
verschiedenen Arbeitsgruppen im Rahmen des ,Netzwerk Berliner Kinderpatenschaften" teil.
Der Austausch von Wissen, Erfahrungen und die persdnlichen Kontakte zu anderen Kolleg*innen
in Berlin sind immer wieder wertvoll fur die eigene Arbeit.
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FINANZEN

A Einnahmen 153.368 133.868 €
1. Stiftungsgelder 30.000 € 20.000 €
1.1 Stiftung Kinder in Not 20.000 € 20.000 €
1.2 andere Stiftungen 10.000 € 0€

2. Spenden 104.000 € 93.801 €
21 Privatpersonen-Einzelspenden 44.091 € 5713 €
22 Privatpersonen-Verlasslichkeitsgeber 24.018 € 22.198 €
23 Organisationen-Einzelspenden 32.242 € 60.941 €
24 Organisationen-Verlasslichkeitsgeber 3.650 € 4950 €
3. gSponsoring . 15.500 € 15.500 €
3.1 §Organisationen-VerIéssIichkeitsgeber 15.500 € 15.500 €
4, éTeiInehmerbeitréige Eltern | 3.830 € 3.995 €
4.1  regularer Beitrag 3.830 € 3.995 €
4.2 %Aufnahme Patenkind beim Paten 0€ 0€

5.  Guthabenzins 38 € 38 €

6. %Sonstige Einnahmen 0€ 534 €

B Ausgaben 117.811 € 129.653 €
1. Personal 103.191 € 116.518 €
2. Honorare 10.479 € 9.115€
3.  Patenschaften 290 € 630 €
4, %Werbungskosten 2.100 € 1.657 €
5. Biiro 1.346 € 1.142 €
6. %Reisekosten 0€ 69 €

7. Biicher 44 € 99 €

8. %Anlagevermiigen 0€ 633 €
9. éSonstige Ausgaben 360 € 423 €

C  Jahresergebnis 2019 35.557 € 4.215 €

Alle Angaben gelten vorbehaltlich der vom Steuerberater vorzunehmenden Bewertungen und Abgrenzungen. Die Mietkosten fiir Biiro-
und Schulungsrdume sowie die laufenden Kosten fiir die Websites und Festnetztelefon sind nicht in der Aufstellung enthalten. Sie werden
zentral von AMSOC e.V. libernommen und dem Patenschaftsangebot bislang nicht in Rechnung gestellt.
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DAS PATENSCHAFTSANGEBOT

§Ambulante Sozialpadagogik Charlottenburg (AMSOC) e.V. -

%Name ;
‘Patenschaftsangebot flir Kinder psychisch erkrankter Eltern

Sitz Berlin

Griindung §1995 (AMSOC e.V.); 2005 (Patenschaftsangebot)

Rechtsform %eingetragener gemeinnitziger Verein (e.V.)

Kaiserdamm 21, 14057 Berlin
Kontaktdaten §Telefon: 030/ 33 77 26 82, E-Mail: kontakt@amsoc-patenschaften.de
'Website: www.amsoc-patenschaften.de

%Satzung wird auf der Website verlinkt werden

§Registereintrag Amtsgericht Berlin-Charlottenburg VR 15008 Nz vom 19.09.1994

AMSOC e.V. ist gemeinnitzig anerkannt. Der aktuelle
§Gemeinni'|tzig- Freistellungsbescheid des Finanzamts flir Kérperschaften I Berlin liegt
%keit vom 11.06.2019 vor.

Vereinszweck ist die Forderung der Kinder- und Jugendhilfe.

Leitungs- und Geschaftsfithrungsorgan

Der Vorstand des Tragers AMSOC e.V. setzt sich aus Sabine Siemer und Bernhard Zimmermann
als Vorsitzende sowie Anne Mensing als Geschaftsfiihrerin zusammen.

Mitgliedschaften

AMSOC e.V ist korporatives Mitglied der Arbeiterwohlfahrt.
Das Patenschaftsangebot ist seit 2012 Mitglied beim Netzwerk Berliner Kinderpatenschaften.

Im Folgenden bieten wir einen Uberblick (iber die Mitarbeiter*innen des Patenschaftsangebo-
tes:

éMitarbeiterInnen 133 127

3 (=2,25/ab 04/2018

hauptamtlich 3 ( = 2 Volizeitstell |
e ( oOllzeitstellen) 2 Volizeitstellen) .
‘ehrenamtlich 128 121
Honorarkrafte 2 3
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Patenschaftsteam
e drei hauptamtliche Mitarbeiterinnen:
Sabrina Ddring (Referentin Bliromanagement, PR und Fundraising)
Angela Kern (Koordinatorin)
Franziska Quednau (Koordinatorin)
e zwei Honorarkrafte fir die Supervision:
Maria Bednasch fiir die Ehrenamtlichen
Per Wolfrum als Supervisor fiir die Koordinatorinnen
¢ ein ehrenamtlicher Supervisor flr Einzelsupervision: Henry Just
e zwei Ehrenamtliche im Blirobereich:
Gerd Bauer und
Franziska Radczun
e 125 ehrenamtliche Pat*innen - vermittelt und unvermittelt

Ehrenamtliche Biirokrifte

Seit 2011 Jahren unterstitzt Gerd Bauer bereits das Patenschaftsteam bei Problemen und
Herausforderungen rund um das Thema PC, IT und Technik. Franziska Radczun unterstitzte
seit 2015 vor allem Sabrina Déring im Bereich (Online-)Fundraising, Website und Social Media.
Ende 2019 beendete Franziska Radczun ihre ehrenamtliche Mitarbeit. Wir bedanken uns fur ihr
tolles Engagement und wiinschen ihr fir ihren weiteren Weg alles Gute.

Organisationsentwicklung

Ab April 2018 war Angela Kern neben ihrer Tatigkeit als Patenschaftskoordinatorin zusatzlich beim
AFET - Bundesverband fir Erziehungshilfe e.V. in Hannover beschaftigt und wirkte als Referentin
der Geschaftstelle in der Arbeitsgemeinschaft ,Kinder psychisch und suchtkranker Eltern™ mit. Um
diese Stelle auszufiillen, hatte sie ihren Stellenanteil beim Patenschaftangebot interimistisch bis
Ende 2019 auf 20 Stunden reduziert. Franziska Quednau hat fiir diesen Zeitraum ihr Stundenkon-
tingent auf 35 Stunden erhoht.
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DAS PATENSCHAFTSANGEBOT AUF EINEN BLICK

Trager

Ambulante Sozialpadagogik Charlottenburg e.V. (AMSOC), freier Jugendhilfetrager

Kontakt

Anschrift: AMSOC e.V., Bereich Patenschaften, Kaiserdamm 21, 14057 Berlin
Telefon: 030/ 33 77 26 82

Fax: 030/ 30 10 66 51

E-Mail: kontakt@amsoc-patenschaften.de

Website: www.amsoc-patenschaften.de

Spenden

Bank flr BIC BFSWDE33BER

Sozialwirtschaft

Einzelspenden: IBAN DE19 1002 0500 0118 9811

Verlasslichkeitsgeber: IBAN DE13 1002 0500 0118 9822

Mitgliedschaften
AWO Korporatives Mitglied des ‘ \ N etzwe r k
AWO Landesverbandes Berlin e.V. Berliner Kinderpatenschaften

Auszeichnungen

T%léE @ Springer Medizin DeU*SChIGnd Zukunftspreis 2008 ,Zukunft der Kinder" (1. Platz) A,
AWARD .
CharityAward Land der Ideen |77 mamm

#heDRe B Institut fiir Zukunftsstudien und Technologiebewertung i e s
20 1 6 Institute for Futures Studies and Technoloay Assessment Chor AN Sxtaen
NETZE 2. Platz 2016 Ausgewdhlter Ort 2010 2. Platz 2010

1. Platz 2017

AMSOC-Patenschaften untersttitzt die Aktion
des Unabhangigen Beauftragten flir Fragen des sexuellen Kindesmissbrauchs

Impressum

Herausgeber: Ambulante Sozialpadagogik Charlottenburg e.V., Bereich Patenschaften
Redaktion: Sabrina Ddring, Angela Kern, Franziska Quednau, Sabine Siemer
Layout: Sabrina Doring
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